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¡Bienvenido al Programa Care 4 Kids!

Care 4 Kids ayuda a familias de bajos a 
moderados ingresos en Connecticut a 
pagar los costos del cuidado infantil. Este 
programa esta patrocinado por la Oficina
de la Primera Infancia de Connecticut 
(OEC).

El Cuidado Infantil Federal, Subsidio De 
Desarrollo (CCDBG) y los dólares estatales
financian este importate programa para 
apoyar a las familias de niños desde el
nacimiento hasta el final los doce años.



Temas Cubiertos
Elegibilidad
Cumplimiento
Proceso de Solicitud
Pagos
Portal de Proveedor
Recursos



Elegibilidad



Elegibilidad de Proveedor - Requisitos Básicos
Todos Proveedores
• Debe brindar cuido en un espacio legal y seguro

• No puede tener ninguna fundamentación con DCF

• No puede tener antecedentes penales

• El proveedor debe completar el requisito de entrenamiento 
previa al servicio antes de ser elegible para el pago

• El proveedor puede exigir el pago a los padres hasta la 
aprobación de C4K

• Tener al menos 20 años de edad y ser capaz de brindar
servicios de cuidado infantil seguros y competentes



Elegibilidad de Proveedor - Requisitos Básicos

Los familiares sin licencia deben ser una relación 
inmediata con el niño(a):

• Tía y/o Tío
• Abuelo(a) y/o Bisabuelo(a)
• Hermano adulto del niño, que vive fuera del hogar del 

niño

 Primos, Padrinos, etc., no son elegibles para recibir 
pagos del programa Care 4 Kids en nombre de la familia



Elegibilidad de los Padres – Requisitos Básicos
• Los padres deben estar trabajando o en un Programa de 

Entrenamiento approbado

• No debe haber ningún otro padre en el hogar disponible para brindar
cuidado infantil

• Los padres deben participar en la actividad durante el horario de 
cuidado infantil

• La familia debe de ser elegible por ingresos

A partir del 1 de Diciembre de 2023, las familias y los niños elegibles
para los servicios de protección, que incluyen niños adoptados por el
DCF durante 12 meses a partir de la fecha de adopción, familias sin 
hogar y niños acogido temporal del DCF, tendrán la máxima prioridad
para Care 4 Kids.



Límites de Elegibilidad de Ingresos para los Padres

El límite de ingresos para las familias que 
solicitan Care 4 Kids debe ser inferior al 60% del 
Ingreso Medio Estatal (SMI)

https://www.ctcare4kids.com/care-4-kids-program/income-guidelines/



Familiares Sin Licencia de Cuido
Todos los proveedores familiares sin licencia que reciben C4K deben completar una orientación de salud y 
seguridad por única vez.

Requisito de Orientación por Única Vez:
Los Proveedores Familiares sin Licencia serán elegibles para recibir pago el día despúes de que se complete la orientación.

• Programa de Orientación de Proveedores Entrenamiento (POP) (Entrenamiento de Una Vez)

Departamento de Niños y Familias (DCF) y Verificación de Antecedentes Penales
Todos los proveedores de Care 4 Kids sin licencia deben de completar en línea el Formulario de Autorización para Divulgación de 
Información del DCF. El DCF utiliza este formulario para completar verificación de antecedentes de proveedores sin licencia. La 
presentación de este formulario es un requisito de elegibilidad del program de Care 4 Kids. Si la justicación del DCF hace que un 
proveedor sin licencia no sea eligible para pagos de Care 4 Kids, se le exigirá al proveedor sin licencia que reembolse los beneficios
emitidos. Haga clic aqui para completar el Formulario de Autorización de Información del DCF.

Todos los proveedores sin licencia de Care 4 Kids están a sujetos a verificaciones de antecendentes penales. Si los resultados de 
verificaciones de antecendentes penales confirman un delito de la lista de delitos que hace que un proveedor no sea eligible para 
pagos de C4K, se le exigíra al proveedor que reembolse los beneficios emitidos. Haga clic aquí para obtener una lista completa de 
delitos.



Proveedores de Cuidado Infantil Familiar con Licencia
Todos los proveedores de C4K, incluidos los centros domiciliarios, los centros con licencia, los hogares grupales
con licencia, las escuelas públicas y municipios exentos de licencia, se requieren completar la Orientación sobre
Salud y Seguridad Federal de Care 4 Kids.

Requisitos de Entrenamiento:
Los proveedores cuidado infantil familiar con licencia que sean nuevos en el programa de Care 4 Kids serán elegibles para recibir
pagos el día despúes de que se completen todos los requisitos de entrenamiento.

• Programa de Orientación para Proveedores (POP) Entrenamiento Previa al Servicio (Entrenamiento de Una Vez)

• Orientación Federal en línea sobre Salud y Seguridad de Care 4 Kids (Entrenamiento de Una Vez)

• Entrenamiento en Primeros Auxilios, RCP y Administración de Medicamentos

Requisitos Anuales:
10 horas de desarrollo profesional anual que incluye al menos un entrenamiento sobre un tema de salud y seguridad según define 
en la Subsidio Federal para el Desarrollo Infantil (CCDBG). Haga clic al enlace para ver la lista completa de temas. Requisitos de 
Salud y Seguridad|Red de Asistencia Técnica para el Cuido Infantil (hhs.gov)

Visite al sitio web de Care 4 Kids para más información.



Asistentes y Sustitutos de Cuidado Infantil Familiar con Licencia

Todos los maestros y sustitutos que trabajen en hogares de cuidado infantil familiar con licencia
deben completar la Orientación Federal sobre Salud y Seguridad de Care 4 Kids y otros requisitos de 
Entrenamiento.

Requisitos de Entrenamiento:
• Orientación Federal en Línea Salud y Seguridad de Care 4 Kids — Todos los Temas Requerido (Entrenamiento

de Una Vez)

Requisitos Anuales:
10 horas de desarrollo profesional anual que incluye al menos un entrenameinto sobre un tema de salud y 
seguridad según define en Subsidio Federal para el Desarrollo Infantil (CCDBG). Haga clic al enlace para ver la 
lista completa de temas. Requisitos de Salud y Seguridad|Red de Asistencia Técnica para el Cuido Infantil 
(hhs.gov)

Visite al sitio web de Care 4 Kids para más información.



Proceso de Solicitud



Proceso de Solicitud– Paso  1 

El primer paso es completar el Formulario 
de Solicitud y/o Redeterminación.

Recuerde de firmar y poner la fecha para que su 
solicitud pueda ser procesado.

Se requiere verificación de empleo/actividad 
presentando dos semanas de talonarios de pago 
actuales y consecutivos si está empleado o una 
verificación escrita de inscripción en una actividad 
educativa/de entrenamiento. 

Hay una lista de verificación conveniente el sitio web 
de Care 4 Kids. 



Portal de Padre

Las solicitudes y redeterminaciones se pueden 
completar y enviar en línea. 



Proceso de Solicitud– Paso 2

Completar el Acuerdo entre Padre y Proveedor 
(PPA)
• Sección 1 – Información de los Padres

• Sección 2 – Información del Proveedor de Cuido de 
Niños

• Sección 3 – Horario de cuido, fecha de inicio del cuidado, 
y cobra por semana

• Sección 4 – El proveedor debe escribir la fecha y firmar

• Sección 5 – El padre debe escribir la fecha y firmar

 Tanto el padre como el proveedor deben firmar el PPA 
para discutir información sobre el caso con el proveedor.



Proceso de Solicitud – Paso 3 

Aprobación o Denegación
El padre y el proveedor recibirán un Certificado de 
Cuidado de Niños o una Aviso de Denegación

 El pago no se garantiza hasta que el certificado sea 
emitido



Como Mantener la Elegibilidad

 Las familias deben reportar cambios dentro de 10 días

• Las familias deben reportar la terminación de una actividad de trabajo, 
educación o entrenamiento aprobado.

• Las familias deben reportar los ingresos del hogar que exceden el límite 
de ingresos del programa.

• Las familias deben reportar los cambios en el tamaño de la familia si 
esos cambios hacen que los ingresos del hogar excedan el límite de 
ingresos del programa.

• Las familias deben reportar un cambio de proveedor.



Prevención de Fraude

• El programa de Care 4 Kids toma medidas
para garantizar la integridad del programa y 
verifica de forma independiente la 
eligibilidad de los clientes y proveedores de 
cuidado infantil. 

• El Estado de Connecticut puede realizar
visitas no programadas para verificar
cualquier circunstancia del hogar, empleo o 
proveedor.



Prevención de Fraude
Evite Pagar un Reembolso
Reportar Cambios dentro de 10 días

• Horas de Cuido

• Cantidad Cargada

• El niño deja de assitir

• Cambio de lugar de cuido

• Cambio en el historial criminal o de abuso/negligencia

Cargos Civiles o Penales

• Omitir, tergiversar o proporcionar información falsa a sabiendas a 
Care 4 Kids o no reportar cambios de manera oportuna que afecten
los pagos o la elegibilidad.

• Responsible de todas las penas asociadas con delitos, incluidos , 
entre otros, robar y desfraudar a una comunidad pública, conspirar
para robar y defraudar a una comunidad pública, fraude de 
proveedores, falsificación, declaraciones falsas y otros delitos
relevantes de conformidad con el Título 53a de los Estatutos
Generales de Connecticut. 

División de Licencias
Reportar cualquier muerte infantil y 
cualquier lesión que resulte en la 
admisión de un niño en un hospital y 
que ocurra mientras el niño está bajo 
cuidado de un proveedor a:

La Oficina de la Primera Infancia (OEC)
División de Licencias
1-800-282-6063



Pagos



Entendiendo Su Certificación para Cuidado de Niños
• Horas de Cuido Aprobados

• Cuarto Tiempo 1-15 horas/semana
• Medio Tiempo 16-34 horas/semana
• Tiempo Completo 35-50 horas/semana
• Tiempo Completo Adicional 51-65 

horas/semana

• Care 4 Kids (C4K) Tarifa de Pago Máximo

• Menos la Cuota Familiar del Padre

• Cantidad de Pago Mensual de C4K

• Fecha de Comienzo y Finalización del certificado

A partir de 1 de Diciembre del 2023 Care 4 Kids emitirá pagos de cuidado 
infantil en nombre de DCF. Todas las facturas se enviarán a C4K y se emitirá 
un pago mensual a los proveedores de cuidado infantil. 



¿Qué es una Cuota Familiar? 

• Porción del costo de cuido infantil 
aprobado que el padre debe pagar a su 
proveedor.

• Basado en el ingreso del hogar y el 
tamaño de la familia.

• Deducido del niño menor.
• El padre es responsable de pagar 

cualquier costo adicional al proveedor de 
cuido de niños que no sea cubierto por 
Care 4 Kids. 



Incentivos por Recibir NAFCC y un Grado Asociado
Los proveedores de Cuido Familiar con Licencia pueden recibir más $$$ cuando se acreditan a través de la NAFCC

• ¿Qué es NAFCC? - NAFCC es la Asociación Nacional para el Cuidado de Niños Familiar. NAFCC es una asociación profesional que 
promueve experiencias de alta calidad en la primera infancia a través de su proceso de acreditación.

Los Proveedores de Cuidado Familiar con Licencia y los Proveedores de Cuidado Familiar sin Licencia pueden recibir más $$$ cuando obtienen un 
grado asociado en Educación de la Primera Infancia.

• ¿Qué es un grado Asociado en Educación de la Primera Infancia? - Generalmente, un grado de 60 horas de crédito (2 años) que prepara a 
los estudiantes para educar, guiar y monitorear el desarrollo de los niños pequeños entre las edades de nacimiento y 8 años.

¿Cuánto pagará Care 4 Kids por estos incentivos?

• Al momento, los proveedores con la acreditación NAFCC reciben un incentivo de 12.5%.

• Los proveedores de cuidado infantil familiar con licencia y los proveedores de cuidado familiar sin licencia quienes han obtenido un 
grado asociado en Educación de la Primera Infancia recibirán un incentivo de aumento de la tarifa del 3%.

¿Cómo Recibiré Estos Pagos?

DEBE tener una cuenta con el registro OEC. Todo documento debe ser subido a la página web del registro como prueba de que ha completado el 
requisito. 

DEBE tener un certificado de cuidado de Care 4 Kids al corriente/activo. Care 4 Kids emitirá pagos de incentivos una vez que la OEC envíe registros 
verificados de finalización.



Pagos Electrónicos

Los pagos se emiten a los Proveedores de 
Cuidado Infantil mediante Depósito Directo.

A los proveedores de cuidado infantil se les 
enviará por correo un paquete de inscripción con 
instrucciones para registrarse en línea.

 Una vez Care 4 Kids haya procesado los 
pagos, permita dos (2) días laborables para 
que los fondos estén disponibles.



Facturación Electrónica

Las facturas solo están disponibles para 
su visualización y someter a través del 
Portal de Proveedor de Care 4 Kids

La factura debe ser llenada, 
electrónicamente firmada y presentada 
para la fecha de vencimiento que 
aparece en la factura.



Portal de Proveedor



Portal de Proveedor
Nueva navegación para 
obtener rápidamente la 

sección que busca.

Haga clic aquí para 
acceder rápidamente 

a su perfil.

NUEVO – Haga clic aquí para ver sus Resúmenes de Pagos. 
Aquí solo se puede ver los Resúmenes de Pagos generados a 

partir del sistema informático actualizado de Care 4 Kids.

Esta función solo está 
disponible para que 
los Proveedores con 
Licencia accedan a la 
Mensajería Segura.

Haga clic aquí para editar rápidamente la 
Información de su Perfil, incluida su dirección de 

correo electrónico, contraseña y Método de Pago.

Próximamente para todos los proveedores habrá 
acceso electrónico a todos los avisos, incluidos los 
Certificados y los Avisos de Información Faltante.

Haga clic aquí para acceder rápidamente a la 
Información de su Perfil para editar su Método de 

Pago.



Ejemplo 
de la 
Factura 
Electrónica

Haga clic en Editar 
para actualizar la 
asistencia, los 
cambios o informar 
horas adicionales

Número total de días 
por mes aprobados por 
Care 4 Kids

Su cargo real del 
PPA

Certifique que la 
información 
presentada en la 
factura es verdadera 
y precisa, después 
escribe su nombre

¿Comenzó su factura, 
pero no está listo para 
enviarla? Haga clic en 
Guardar para terminar 
más tarde

Para enviar su factura 
a Care 4 Kids, haga clic 
en Enviar



Entendiendo de su Factura Mensual

 Las facturas estarán disponibles el primero 
de cada mes.

 El proveedor completa los cargos actuales y 
los días en los que el niño atendió.

 El proveedor debe firmar y escribir la fecha en 
la factura.

 Reportar la fecha en la que finalizó el cuido.
 Petición de horas extras.
 El período de procesamiento de facturas 

puede tomar hasta 15 días.



Recursos



Sitio 
Web de 
Care 4 Kids



Enlaces 
Rápidos



Información de Contacto
www.ctcare4kids.com
55 Capital Blvd
Rocky Hill, Connecticut 06067

Teléfono 1-888-214-5437
Fax 1-877-868-0871



¿Como hicimos?
Por favor tóme un momento para completar nuestro cuestionario escaneando el código QR abajo:


